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Unternehmensleitbild & Qualitatspolitik

Die Qualitdt unserer Produkte wird durch Forderungen unserer Kunden, dem definierten
Verwendungszweck, dem Stand der Technik sowie gesetzlichen Vorschriften, giiltigen technischen
Normen und Regelwerken festgelegt.

Standige Verbesserung der Kenntnisse (iber unsere Geschaftspartner und deren Erwartungen an
unsere Produkte und Dienstleistungen schaffen gute Voraussetzungen fir eine hohe

Kundenzufriedenheit.
Um dies zu erreichen, werden folgende Leitlinien definiert:

o  Wir liefern bestmdgliche Qualitat, zu fairen, marktgerechten Preisen.

e Bestmdgliche Qualitdt kann nur durch engagierte und gut ausgebildete Mitarbeiter erreicht
werden.

o Alle Mitarbeiter sind in unser Qualititsmanagementsystem eingebunden und tragen die
Verantwortung fur Ihre Arbeit in lhrem Arbeits- und Verantwortungsbereich.

¢ Werte wie Aufrichtigkeit, Verbindlichkeit und Wertschatzung sind die Grundlagen unseres
taglichen Umgangs miteinander.

e Die Herstellung unserer Produkte wird systematisch geplant, von der Beratung beim Kunden
Uber das Engineering bis zur umweltgerechten Entsorgung der Betriebsstoffe.

e Mit hoher Beratungs- und Losungskompetenz arbeiten wir eng und partnerschaftlich mit
unseren Kunden zusammen.

e Die Erfliliung der Kundenanforderungen in Sachen Qualitdt, Termin und Transparenz in der
Auftragsbearbeitung ist Voraussetzung fir die Zufriedenheit unserer Kunden.

e  Wir sind bestrebt die Qualitit unserer Produkte sténdig zu verbessern, durch Erkennen von
moglichen  Fehlerquellen, Ursachenanalyse und Einleiten von Korrektur- und
Vorbeugungsmaflinahmen.

e  Wir verpflichten uns, die fir unser Unternehmen geltenden Gesetze, Vorschriften und Normen

einzuhalten.
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Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit - Arbeitsschutz

Arbeitsschutz und gesundheitliche Themen haben in unserem Unternehmen einen hohen Stellenwert.
Das Woh! der Mitarbeiter liegt uns besonders am Herzen. Hierfur haben wir folgende Leitlinien

ausgearbeitet und definiert:

e Gesundheitsschutz und Arbeitssicherheit gehort zum  Selbstverstdndnis unseres
Unternehmens.

e Alle Beschaftigten werden an Arbeitsschutz-MaRnahmen beteiligt.

e Die mitbestimmte Umsetzung der Vorschriften des Arbeitsschutzgesetzes, der
Betriebssicherheitsverordnung und der Bildschirmarbeitsverordnung wird in betrieblichen
Regelungen sichergestellt.

e Als Fuhrungsaufgabe ist die Verhiitung von Arbeitsunfillen, Berufskrankheiten und
arbeitsbedingten Gesundheitsgefahren, mit dem Ziel der Vermeidung arbeitsbezogener bzw.
arbeitsbedingter Erkrankungen, unser gemeinsames Anliegen.

¢ Unsere Aktivitdten sind auf die Verhinderung von Personen-, Umwelt- und Sachschaden
gerichtet. Mallnahmen im Sinne des Arbeitsschutzgesetzes zur Verhiitung von Unfallen und
arbeitsbedingten Gesundheitsgefahren, MaRnahmen der menschengerechten Gestaltung der
Arbeit zur Vermeidung oder Minderung gesundheitlicher Belastungen bei der Arbeit und
MafRnahmen im Brandschutz werden im SGA-Prozess in Gang gebracht.

o Unsere selbststandig denkenden und handelnden Mitarbeiter flihlen sich fiir die eigene und fiir
die Sicherheit Dritter verantwortlich. Sie verpflichten sich, die gesetzlichen Vorschriften stets
einzuhalten.

e Jeder Mitarbeiter erhalt alle Informationen, die er bendtigt, um seine Rechte und Pflichten
gemal Arbeitsschutzgesetz wahrzunehmen bzw. zu befolgen.

¢ Wir streben gemeinsam nach einer kontinuierlichen Verbesserung im Bereich Arbeitsschutz und
stellen den Schutz der Gesundheit aller Mitarbeiter an erster Stelle in unserer Arbeit.

e Die Grundsatzerkldrung wird alle zwei Jahre oder bei Anderungen {iberarbeitet.
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Energiepolitik

Die Qualitat unserer Produkte und der schonende Umgang mit Energie und der Umwelt haben in
unserem Bewusstsein eine hohe Bedeutung.

In der Unternehmenspolitik der Thomas Scheffer Holding GmbH hat das Qualitats- und
Energiemanagement einen entsprechenden Stellenwert. Die Bewahrung einer mdglichst wenig
belasteten Umwelt ist daher ein wesentliches Anliegen des Unternehmens. Betriebliches
Energiemanagement bedeutet fiir uns, betriebliche Abldufe weitgehend ganzheitlich zu betrachten,
zu analysieren und zu verbessern. Es ist uns ein Anliegen, dass durch effizient genutzte Energie
bei Produktion und Dienstleistungen Betastungen unserer Mitwelt reduziert werden.

Durch eine kontinuierliche Verbesserung der energiebezogenen Leistung und unseres
betrieblichen Umweltschutzes wollen wir den Energie- und Ressourcenverbrauch senken.

Wir informieren jeden Mitarbeiter iber seine Moglichkeiten der Mithilfe und unterweisen ihn, damit
er aktiv eine Mitverantwortung ibernehmen kann.

Bei der Beschaffung von Investitionsgiitern, Roh- und Hilfsstoffen beachten wir einerseits
Energieeffizienz und andererseits 6kologische Kriterien. Wir bevorzugen Lieferanten, die dem
Umweltschutz einen &hnlich hohen Stellenwert einrdumen, wie geltenden gesetzlichen

Anforderungen werden jederzeit von uns beachtet.

In Zeiten der allgemeinen Okonomischen Herausforderung haben die Erfolge unserer
Umweltschutzaktivitdten durch Ressourcenschonung und Kosteneinsparung mit dazu beigetragen,
die Wirtschaftlichkeit und Wettbewerbsfahigkeit unseres Unternehmens zu sichern. Dariiber hinaus
leisten wir einen wichtigen Beitrag, um den steigenden Erwartungen der Offentlichkeit gerecht zu
werden und so das Vertrauen unserer Kunden, Nachbarn und den Behorden zu starken.

Wir werden auch zukiinftig die von uns gesetzten Unternehmensziele auf ihre Energie- und
Umweltauswirkungen Gberwachen und beurteilen. Das Bewusstsein fiir ein nachhaltiges Handein

unserer Mitarbeiter in allen Bereichen wird stetig angeregt.

Sassenberg, den 02.06.2020 [ {/ (//‘/A/

Assnsten Be&’chaftﬁuhrung
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